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OZET

Toros Universitesi biinyesinde bulunan Yenilenebilir Enerji Teknolojileri Egitimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi (YETAM), Gniversitenin egitim, arastirma-gelistirme ve yénetim sistemlerine yoénelik kurumsal ig
degerlendirme c¢alismalari kapsaminda, 2024 vyilina ait Birim i¢c Degerlendirme Raporu'nu (BIDR)
hazirlamistir. Bu raporun olusturulmasinda, ilgili dénem iginde gergeklestirilen degerlendirme sonuglari
temel alinmis, ayrica YETAM'In 2021-2026 Stratejik Plani, 2023 yili Birim Geri Bildirim Raporu (BGBR-2023)
ve dnceki yilin Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BiDR-2022) gibi belgelerdeki bulgular ve éneriler de dikkate
alinmistir.

Raporlama siireci YETAM Midlrligi koordinasyonunda ylriitiilmis olup tiim paydaslarin goris ve Onerileri
toplanarak kapsamli bir degerlendirme yapilmistir. BIDR-2023'te yer alan bulgular, merkezin kalite giivence
sistemini kurma yonlindeki ¢abalarinin genel anlamda olumlu ilerledigini gostermektedir. Bununla birlikte;
Universitedeki mevcut 6n lisans, lisans ve lisanslstli 6gretim faaliyetlerinin disinda kalan egitimlerin, dis
paydaslarla gerceklestirilen is birliklerinin ve temiz enerji alaninda yirutilen arastirma ve yayin sireglerinin
daha iyi hale gelmesi adina gerekli olan teknik altyapi ve donanimin gelistirilmesi gerektigi tespit edilmistir.

YETAM, bu dogrultuda 2021-2026 Stratejik Plani cercevesinde gilincellemeler yapmis ve tespit edilen
iyilestirmeye acik yonlere yonelik yeni planlamalar olusturmustur. Bu calismalarin, merkezin genel
performansina ve gelisimine 6nemli katkilar saglayacagi diisiinilmektedir.

NOT: Toros Universitesi “Siirdiiriilebilirlik ve inovasyon”u oncelikli odak alanlarindan biri olarak
belirlemis olmasi nedeniyle iiniversitemizin bu hedefi dogrultusunda Toros Universitesi Yenilenebilir
Enerji Teknolojileri Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin (YETAM) isminin Toros Universitesi
Siirdiiralebilirlik Uygulama ve Arastirma Merkezi (SUAM) olarak degistiriimesi ve buna istinaden merkez
yonetmeliginin giincellenmesine dair YETAM yonetim kurulunun E-18032086-050-57434 sayili karari
Toros Universitesi Rektorliigiine sunulmustur.
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1. BOLUM1

1.1 KURUMSAL TARIHGE

Yenilenebilir Enerji Teknolojileri Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (YETAM) 28542 sayili
Yiiksekogretim Kanununa bagli olarak 19 Temmuz 2017 tarihinde Resmi Gazete ’de yayimlanan
yonetmeligin yiiriirliige girmesiyle Toros Universitesi Rektorliigiine bagl bir birim olarak faaliyetlerine

baslamustir.

Merkezimizin amaci 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6gretim programlart kapsami disinda kalan alanlarda
yenilenebilir enerjiye yonelik egitim, danismanlik ve proje hizmetleri vermek, bu alanlarla ilgili arastirma
ve yayinlar yapmak, bu sayede {iniversitemizin kamu, 6zel sektor, ulusal ve uluslararasi kuruluslar ile olan

is birliginin gelistirilmesini saglamaktir.

1.2 iDARi YAPILANMA

2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu 3. Maddeye gore, Uygulama ve Arastirma Merkezi: Yiiksekogretim
kurumlarinda egitim 6gretimin desteklenmesi amaciyla ¢esitli alanlarin uygulama ihtiyaci ve bazi meslek
dallarinin hazirlik ve destek faaliyetleri i¢in egitim- 6gretim, uygulama ve aragtirmalarin siirdiiriildiigii bir
yiiksekogretim kurumudur. Yenilenebilir Enerji Teknolojileri Egitimi Uygulama ve Arasgtirma Merkezi

yOnetim yapist:

Dog. Dr. Ali Kemal HAVARE Merkez Mudiirii

Dr. Ogr. Uyesi Selin SARAG Miidiir Yardimcisi
GULERYUZ

Prof. Dr. Zehra YEGINGIL Yonetim Kurulu iyeleri

Dr. Ogr. Uyesi Cevher AK

Dr. Ogr. Merve OZCAN

Danigma Kurulu Uyeleri

Dr. Ogr. Uy. Hiseyin Emre Kankaya [Toros Universitesi

Prof. Dr. Ahmet Teke Toros Universitesi
Bisra ACIR NOX Enerji
Dog. Dr. Alkan Alkaya EMO-Mersin (Dis Paydas)
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DANISMA
KURULU

BIRIM
SEKRETERI

2. BOLUM 2

2.1. KALITE GUVENCESI SISTEMi

Stratejik planda YETAM tarafindan belirlenen ilk amag¢ ‘“Kalite Giivence Sistemini Olusturmak” bu

baglamda Kalite Komisyonu olusturulmus ve boylece “YETAM’a o6zgii Egitim-Ogretim, Proje,

Damsmanhk Hizmetleri ve Yonetime iliskin Kalite Giivence Sistemini olusturmasi” hedeflenmistir. Bu
hedefle baglantili olarak belirlenmis performans gostergesi ise “Birim I¢ Degerlendirme Raporu” ve “Birim
Geribildirim Raporu” dur. Raporlar YETAM’in misyon ve vizyonu g¢ergevesinde hazirlanan 2022-2026
Stratejik Planin hazirlanmasi ve paydaslarina duyurulmasi ile tiim faaliyetlerini izlemesi, degerlendirilmesi
ve Onlemler alarak iyilestirme ¢aligmalar ile glivence altina almaya yonelik olarak, merkezfaaliyetlerini
sistematik olarak izlemek, degerlendirmek ve iyilestirmeler yapmak iizere kalite giivence mekanizmalar

olarak kullanilmaktadi.

Kalite Giivence Sistemini olusturmasi olusturulan komisyon:

Kalite Komisyonu

Unvani Adi1 Soyadi Kurumu

Dog. Dr. Ali Kemal Havare (Bsk.) Toros Universitesi
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Dr. Ogr. Uy. Hiiseyin Emre Kankaya (Bsk. Yrd.) Toros Universitesi

Prof. Dr. Ahmet Teke (Uye) Cukurova Universitesi

Merkezimiz, toplumsal sorumluluk ve toplumun yararin1 gézetmenin geregi olarak; seffaf, gilincel, dogru ve

kolay ulasilabilir bilgi yaymlama konusunda gerekli 6zeni gostermektedir. YETAM 1n web sayfasi gilincel

tutulmaktadir. Bilgi akisi hem Tiirkge hem de Ingilizce saglanmaktadir. Merkezimiz alt1 ayda bir toplanan

Danisma Kurullar1 kapsaminda gergeklestirilen paydas toplantilar1 vasitasiyla faaliyetlerini ve

etkinliklerini denetlemekte ve faaliyetleri hakkinda analizler yapmaktadir.

A. 2023 BiRIiM GERI BiLDIRIM RAPORU (BGBR)
DEGERLENDIRILMESI

Giiclii bir kalite kiiltiiri ve kalite giivence sistemi olusturmak i¢in stratejik planda yer alan birinci
amac dogrultusunda belirlenmis hedef kartlar1 esas alinmaktadir. Bu ¢er¢evede HEDEF 1.1. Kariyer
planlama hizmetleri, Ar-Ge ve Toplumsal katkiya iliskin Kalite Giivence Sistemini olusturmasi
gerekmektedir. Bu birim sorumlulugunda hazirlanan “Birim I¢i Degerlendirme Raporlar” ilk
Stratejik Planda yer alan Hedefl.1, Hedefl.2, Hedefl.3 ve Hedefl.4’iin performans gostergeleri
takip edilecektir. 2024 yilindaki faaliyetlerin takibi ve gelistirilmesi ve kalict bir kalite kiiltiirii
olusturulmasi maksadiyla stratejik planla da uyumlu olacak bigimde bir Kalite Giivence Sistemi
Birimi olusturulmustur. 2023 yili “Birim Geri Bildirim Raporu (BGBR)-2023” ile de bildirilen ve

olgunluk diizeyi “1” olarak tespit edilen YETAM Kalite Komisyonu olusturulmustur. 2023 yilinda
saha ziyareti sonucunda ortaya ¢ikarilmis ve web sayfamiz tizerinde halihazirda bulunan Birim Geri
Bildirim Raporu (BGBR) 2023’ de tespit edilmis olan eksikliklere iligkin alinan tedbirler ve yapilan
uygulamalar Tablo 1’de gosterilmektedir.
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BGBR 2023 IYILESTIRMEYE ACIK YONLER

2024 YILINDA BIRiM TARAFINDAN
YAPILAN CALISMALAR

Kalite KiltUrinin yayginlasmasina yonelik

calismalarin (Kalite Komisyonunun

belirlenmesi, Kalite Politikasinin

olusturulmasi) yetersiz olmasi.

Kalite Komisyonunun belirlenmis, Kalite

Politikasi 2021-2026 Stratejik Plan Revize

edilerek Kalite politikasi olusturulmustur.

PUKO dongusl basamaklarinin

uygulanmiyor olmasi.

PUKO déngiisinde Plan: 2021-2022

Stratejik Plan Revize edilerek Kalite

politikasi ile belirlenmistir. Uygulamada:

Faaliyetlerle merkezin etkinlikleri web

sayfasinda paylasiimistir.

Yonetim  kurulunu olusturan kisilerin

bireysel is vyulklerinin fazla olmasindan
kaynakli merkezin gerek i¢ gerekse de dis
desteklenmesi insan

paydaslarla ve

kaynaginin artirilmasi gerekliligi

Degisiklik yok.

Merkezin diger akademik birimler ile
(TORSEM, UZEM, vb.) is birliginin zayif

kalmasi

Degisisiklik yok.

Merkezin arastirma yapma, sireli/siresiz

akademik vyayinlar yapma konusunda

faaliyetinin bulunmamasi

Degisisiklik yok.

Merkezin yenilenebilir enerjiler konusunda

ulusal ve uluslararasi 6grenci/6gretim

dyesi degisimi imkanlari olusturmamasi

Degisisiklik yok.

Merkezin simdiye kadar dis kaynak

destekli bir proje sunmamis olmasi

Degisisiklik yok.

Egitim ve bilinglendirme faaliyetlerinin

sayisinin yetersiz olmasi

Degisisiklik yok.
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Yenilenebilir enerji kaynaklari ile ilgili

sistem ve bilesenleri Giretmek, performans

testlerini gerceklestirmek ve

sertifikalandirma konusunda hicbir

planlama ve girisimin bulunmamasi.

Degisisiklik yok.

Merkezin ayri bir odasi veya tesisi yoktur.
Ayrica merkezin sekretaryasi i¢in personel
tahsis edilmedigi gorilmustir. Bu yonde
iyilestirilmeler yapilmasi geregi Merkez Md

ve Uyelerince belirtilmistir.

Merkezin ayri bir odasi veya tesisi yoktur.
Ayrica merkezin sekretaryasi i¢in personel
tahsis edilmedigi gorilmustir. Bu yonde
iyilestirilmeler yapilmasi geregi Merkez Md

ve Uyelerince belirtilmistir.

Amac 1: KALITE

2023 Hedefi

Gergeklesen

Hedef 1.1: YETAM’a 6zgl
Egitim-Ogretim, Proje,
Danismanlik Hizmetleri ve
Yonetime iliskin Kalite
Gilvence Sistemini
olusturmasi

1 %100

Hedef 1.2: Egitim-Ogretimde
Olgme-Degerlendirme Kalite
Gilvence Sisteminin
Olusturulmasi

1 %0

Hedef 1.3 Proje
Hizmetlerinde Kalite Glivence
Sisteminin Olusturulmasi

1 %0

Hedef 1.4 Danismanlik
Hizmetlerinde Kalite Glivence
Sisteminin Olusturulmasi

1 %0
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2.2. FAALIYET ALANLARI

YETAM’'In amaci Universitede verilen 6n lisans, lisans ve lisanslstl 6gretim programlari kapsami disinda
egitim, danismanlik ve proje hizmetleri vermek ve bu alanlarla ilgili arastirma ve yayinlar yapmaktir. Bu

kapsamda merkezin faaliyet alanlari asagida sunulmustur.

a. Orgiin ve uzaktan egitimle yapilan Giines Enerijisi ve Fotovoltaik Sistemlerle Elektrik Uretimi ile
ilgili Temel Egitim, yenilenebilir enerji uygulamalerini-kullaniminin farkindagini artiracak egitim
programlarinin sayisinin artirilmasina yonelik ¢alismalar yapmak ve rehberlik etmek

b. Yenebilir enerji sektér uzmanlarinin sunacaklari seminer, konferans ve benzeri toplantilari organize

etmek
c. Lisans ve Yuksek lisans 6grencileriyle Cukurova bolgesinde elektrik Gretimi yapan Glnes Enerjisi
Santrallerine geziler yapmak

d. Ulusal ve Uluslararasi dizeyde yayin sayin yapmak (makale, kitap, bildiri, arastirma raporu,

inceleme) .
Amac 2: EGITIM 2024 Hedefi Gergeklesen
Hedef 2.1: Orgiin ve Uzaktan 2 %0

egitimle yapilan egitim
programlarinin sayisinin
artirilmasi

Hedef 2.2: 2 %0
Orgiin/Uzaktan/Karma egitim
sisteminde egitim
faaliyetlerinden 6grenci ve
akademik personel
memnuniyet diizeyi

Amac 3: TOPLUMSAL 2024 Hedefi Gergeklesen
Hedef 3.1: Toplumsal katkiya 3 %33 (1)

yonelik egitim programlarinin
sayisini ve niteligini artirmak.

Hedef 3.2: Ulusal ve 2 %50 (1) Bildiri
Uluslararasi diizeyde yayin

yapmak (makale, kitap, bildiri,

arastirma raporu, inceleme)

Hedef 3.3: Kamu kurumlari, 3 %33 (1)

Ozel kurum ve kuruluslari ile
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sivil toplum kuruluslarinin
egitimihtiyac ve isteklerine
yardimci olmak

3. BOLUM3

3.1 SONUC VE DEGERLENDIiRME

YETAM’m 2021-2026 Stratejik Planinin ana yapisini olusturan stratejik amaclar ve onlarla baglantili
hedeflerin ger¢eklesme durumlar1 gézoniine alindiginda buna gore 3 amag belirlenmistir. Amag 1°de 5 hedef
ve buna bagh eylemler belirlenmistir. Amag¢ 2°de 1 hedef buna bagli 2 eylem belirlenmistir. Amag 3’te 1
amag 1 hedef ve buna bagl 1 eylem belirlenmistir. Yenilenebilir enerjide uygulama ihtiyacini ve sektoriin
ihtiyacina yonelik hazirlik ve destek faaliyetleri i¢in egitim - 6gretim, uygulama ve yapilacak arastirmalarin
belirlenmesinde ise egitimde isbirligi yapilan kurumlardan (dis paydaslardan) gelen talepler dikkate
alinmaktadir. Bu baglamda, merkezimizin strajik plan komisyonu 2021-2026 Stratejik Plani’ndaki hedefler
arasinda yer almak tizere danisman kurulunun Onerileri dogrultusunda belirlenen. Stratejik planimizda 3

amaci gerceklestirmek lizere 9 hedef ve bu hedefleri izlemek iizere 12 performans gostergesi bulunmaktadir.

3.2 PAYDAS ANALIzZi

Paydas analizinin amaci1 Toros Universitesi Yenilenebilir Enerji Teknolojileri Egitimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi paydaslarinin kimler oldugu, bu paydaslarin etki ve énem derecelerinin neler oldugu,
beklentilerinin belirlenmesi ve bunlarin siirdiiriilebilir deger iireterek rekabet avantaji saglama potansiyelini
ortaya koymaktir. Paydas analizinin ilk asamasinda merkezimizin paydaslar tespit edilmis ve bu paydaslar
onceliklendirilmis ve sunulan hizmetlerle paydaslar iliskilendirilmistir. Paydaslarin tespiti ve
onceliklendirilmenin belirlenmesinde, {iretilen hizmetlerin kimler tarafindan kullanildigi, iligkinin ne
diizeyde oldugu, etkilenme sekli ve durumu dikkate alinmistir. Bu c¢ercevede paydaslar, i¢ ve dis paydas
olmak tiizere iki grupta ele alinmistir. Paydaslarin etki ve 6nem derecesi dikkate alinarak stratejik plan ekibi

tarafindan puanlanip 6nem derecesine gore olusturulan siralama Tablo 1°de belirtilmistir.

PAYDASLIK
HIZMET DURUMU
DURUMU
PAYDASLAR
. . e TEKNIK
NiTELi | ... | EGITIM- PROJE- TOPLUMSAL | ;-
e ONCELIGI | 2 V. AR-GE iDARI
Gi OGRETIM | DANISMANLIK KATKI DESTEK
Rektorlik I¢ Paydas 1 v v v v
Akademik Birimler I¢ Paydas 1 v v v v
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Akademik Personel I¢ Paydas v v
Bilgi Islem Daire .
I¢ P v
Bsk. ¢ Paydas
Ogrenciler Dis Paydas v
TORSEM Di1s Paydas v
TORKARMER Di1s Paydas v
Kalite
v
Koordinatorliigi Dis Paydas
Diger Ozel, Kamu
Kurum ve Tiizel Di1s Paydas v v
Kuruluslar

3.3 GZTF ANALIizi

Kalite Koordinatorliigiiniin birim i¢ degerlendirme raporlari, dis paydaslarimizin olasi olanak-katkilar

dikkate alinarak ve YETAM’min kurulusundan bugiine yiiriitiilen faaliyetler géz 6niinde bulundurularak

GZTF analizi yapilan toplantilar ve stratejik plan komisyonu tarafindan yapilan ¢alismalar sonucunda

belirlenmis ve asagida 6zetlenmistir.

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

Universitenin ~ tiim  fiziki ve  akademik
personelinin kullanilabilmesi

Universitemizin merkezi ve sehir iiniversitesi
konumda yer almast

Universitenin uzaktan egitim sisteminin varlig
Uretilebilecek projelerin kuruma gelir getirme
potansiyelinin ¢ok yiiksek olmasi

Merkezin  akademik personelinin  bilimsel
¢aligmalarinin- yetkinliklerinin dogrudan
yenilenebilir enerji alaninda olmasi

N

Midir ve midir yardimcisiin akademik
gorevlerinin bulunmasi ve is yiiklerinin fazlaligi
Fiziki yapimnin yetersizligi,

Akademik birimlerin egitim programi gelistirme
ve 0gretim iiyelerinin ders verme isteksizligi

FIRSATLAR

TEHDITLER

Yenilenebilir enerjisinin giiniimiizde iilkemizde
iklim degisimi etkilerinin hissedilmesiyle 6n
plana  almmast  gerekliginin  toplumdaki
farkindaliginin olmasi

Merkezin ¢alisma alaninin ulusal ve uluslararasi
Olgekte stratejik oneme sahip olmasi

Ogrenciler ve toplumun yenilenebilir enerjiye
yonelik olan ilgi ve ihtiyaglarin artmasi
Universite  yonetiminin  rektorliige  bagh
merkezlerin faaliyetlerine 6nem vermesi

Mersin  ilinin cografi konumundan dolay1
yenilenebilir enerji yatirimlar1 noktasinda yiiksek
potansiyele sahip olmasi

Yenilenebilir Enerji sektoriiyle ilgili yasa ve
mevzuatlarin sik sik degismesi,
Mali kaynak yetersizligi.
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YETAM, stratejik yOnetiminin bir pargasi olarak kalite gilivencesi politikalar1 ve bu politikalar1 hayata
gecirmek lizere stratejilerini belirlemis ve paydaslarla {iniversitemizin web sayfasinda paylagmistir. 2021-

2026 Donemi Stratejik Planindaki amaclart yerine getirmek ic¢in hedefler belirlenmis ve bu hedeflere

ulasilmasinda anahtar performans gostergeleri saptanmistir. Stratejik planimizda 3 amaci gergeklestirmek
tizere 9 hedef ve bu hedefleri izlemek tizere 12 performans gostergesi bulunmaktadir. Stratejik Planda yer

alan Stratejik Amaglar ve Hedef Kartlar1 detayli olarak agiklanmistir.
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