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PROTOKOL BILGIiSI VE SOSYAL DAVRANIS

ADD150 - Court Office Services

General information

Type Elective
Theory / Practice / Lab 2/0/0

ECTS 2

Mode of study Birinci Ogretim
Instructor Kaan BURSAL
Prerequisite courses Yok

Internship status Yok

Course objectives

Bu dersin amaci 6grencilere sosyal ortamlarda ve is hayatinda gegerli olan tutum ve davranislar ile cesitli

resmi faaliyetlerde izlenmesi gereken protokol kurallarini 6gretmektir.

Course content

Protokol bilgisi ve sosyal yasamda uyulmasi gereken kurallar.

Resources

Protokol ve Davranis Bilimleri Power Point Sunumu

Learning outcomes

1 Protokolln tarihi hakkinda bilgi sahibi olur
2 Protokol ve sosyal davranis kurallarini 6grenir

3 Sosyal alanda kendine glivenen bir birey olur

Pagel/3



TOROS
UNIVERSITESI

Weekly topics

Week

10

11

12

13

14

15

Subject

Protokol Nedir?

Protokolde Temel ilke ve Kurallar
Protokol ve Sosyal Davranis Kurallar
Tanitma ve Tanistirma

Konusma ve Dinleme

Tesekkir Etme ve Oziir Dileme
Protokol Tarleri

ARA SINAV

Milli ve Resmi Bayramlar

Toren Protokoll

Toéren Protokoll

Bayrak ProtokolU

Konuk ve Ziyaret

Yemek Daveti

FINAL SINAVI

Yariyil (Yil) ici Etkinlikleri

Event Number
Ara Sinav 1
Yanyil (Yil) Sonu Etkinlikleri
Event Number
Yariyil Sonu Sinavi 1
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Percentage

%100

Percentage

%100
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Yariyil(yil) ici etkinliklerin ve yariyil(yil) sonu sinavinin basari notuna
katkisi

Event Number Percentage
Yariyil (Yil) ici Etkinlikleri 0 %40
Yarniyil (Yil) Sonu Etkinlikleri 0 %60

ECTS workload

Event Number Duration (hours) Total (hours)
Ara Sinav 1 1 1
Ara Sinav icin Bireysel Calisma 1 8 8
Butlnleme Sinavi 1 1 1
Derse Katilim 14 2 28
Final Sinavi 1 1 1
Final Sinavi iciin Bireysel Calisma 1 9 9
Bireysel Calisma 6 2 12

Total workload / ECTS 60 hours - 2 ECTS
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